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ÖZÜ: "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım Esasları Yönetmeliği" nin Sayıştay Başkanlığı'nın 

görüşü doğrultusunda revize edilmesi ile ilgili Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğünün teklifi.   
 

TEKLİF: 

İlgi : Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı Yerel Yönetimler Genel Müd.'nün 

bila tarihli ve E-45730004-010.03-2645457 sayılı yazısı. 

 

        İlgi yazıda; "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım Esasları Yönetmeliği" taslağı konulu Sayıştay 

Başkanlığının görüşü doğrultusunda Taslakta gerekli değişikliklerin yapılarak Belediye Meclisince 

kabulünden sonra 3011 sayılı Resmi Gazetede Yayımlanacak Olan Yönetmelikler Hakkında Kanunun 2 nci 

maddesinde yer alan "Mahalli İdarelerce düzenlenen ve bu idarelerin yetki ve görev alanlarına giren 

yönetmelikler, mahallinde çıkan gazete veya diğer yayın yolları ile ilan olunur" hükmü doğrultusunda 

yayımının yapılması ve yayımının yapıldığına dair bilginin Bakanlıklarına gönderilmesi istenilmektedir. 

        İlgi yazıya istinaden yazı ekinde gönderilen Taslak Müdürlüğümüz tarafından hazırlanmış olup, 

Taslağın Meclis gündeminde karar alınmak üzere yazımızın Belediye Meclisine havalesini onaylarınıza arz 

ederim. 

 

İSTANBUL İLİ ÇATALCA BELEDİYESİ 

                                 SOSYAL İŞLER VE YARDIM ESASLARI YÖNETMELİĞİ 

BİRİNCİ KISIM 

Amaç, Kapsam, Dayanak, Tanımlar ve İlkeler 

Amaç ve kapsam 

MADDE 1- (1) Bu yönetmeliğin amacı, temel ihtiyaçlarını karşılayamayan ve hayatlarını en düşük 

seviyede dahi sürdürmekte güçlük çeken dar gelirli, yoksul, muhtaç, kimsesiz ve engellilere bütçe imkânları 

dâhilinde yapılacak aynî ve nakdî sosyal yardımlar ile engelli merkezlerinin oluşturulması, kadın ve çocuk 

korunma evleri açılması, meslek ve beceri kazandırma ve diğer sosyal hizmetlerin yürütülmesine dair usul 

ve esasları düzenlemektir. 

(2)Bu yönetmelik belediye sınırları içinde belediyece yapılacak sosyal hizmetler ve yardımlar ile bu hizmet 

ve yardımlardan faydalananları ve faydalanacak durumda olanları kapsar. 

Hukukî dayanak 



               T.C. 

  MECLİS KARARI             ÇATALCA  BELEDİYESİ 

Belediye Meclisini Teşkil Eden Zevat Karar Tarihi 07/02/2022 

 Süheyla TOPÇU (√ ) 

Meclis 1. Başkan V.     
                                

Hasan GÖKÇE  (√)              Ömer ERÇİN                  (√ ) 

Necati DÖNMEZ (√)            Rıdvan HACET             (√ ) 

Lukman NAROĞLU  (√)     Özkan ARSLANCA       (√ )  

A.Rasim YÜCEL (√)           Sevinç ÖZKATRANCI ( √ )  

Ayhan TUTUN (√ )             Yasin Halit AKSOY        (√ ) 

Süheyla TOPÇU  ( √ )          Hayrettin ÖZCAN           (√ )  

Belgin TEZER  ( √ )             Olcay GÜVENCİ            (√ )  

Hüseyin AYDIN (    )           Reyhan BERBER            (√ )  

Recep YILMAZ ( √ )            Hakan GÖL                     (√ )  

Turhan UÇAR  (√ )               Hasan ESGAR               (    )  

Utku AKBULUT (√)            Tuba UZUN                    (√ )  

Mahmut AÇAR  ( √ )            Rahşan GÜNDÜZ          (√ )  

Filiz ÖDER  (   )         

Karar No 13 

 

Konu: "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım 

Esasları Yönetmeliği" nin Sayıştay Başkanlığı'nın 

görüşü doğrultusunda revize edilmesi ile ilgili Sosyal 

Destek Hizmetleri Müdürlüğünün teklifi.  

  
 

 
 

 

 

Sayfa 2 / 13 

 

MADDE 2- (1)Bu yönetmelik 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 15 inci maddesinin (b) bendi hükümlerine 

dayanılarak hazırlanmıştır. 

Tanımlar 

MADDE 3- (1)Bu Yönetmeliğin uygulanmasında; 

a) Belediye: Çatalca Belediyesini, 

b) Belediye Başkanı: Çatalca Belediye Başkanını, 

c) Belediye Encümeni: Çatalca Belediye Encümenini, 

ç) Belediye Meclisi: Çatalca Belediye Meclisini, 

d) Müdürlük: Çatalca Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğünü 

e) Ayni Yardım: Yiyecek, giyecek, yakacak, kırtasiye, tıbbi araç-gereç ile rehabilitasyon amaçlı protez 

araç-gereçleri gibi müracaatçının ihtiyacına göre verilecek mal ve malzeme yardımını, 

f) Nakdi Yardım: Müracaatçıya bu yönetmelik kapsamında yapılacak para ya da özel anlaşmalarla para 

yerine geçebilecek alışveriş çeki, akıllı kart kontörü yardımını, 

g) Engelli: Doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal 

yeteneklerini çeşitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yaşama uyum sağlama ve günlük 

gereksinimlerini karşılama güçlükleri olan ve korunma, bakım, rehabilitasyon, danışmanlık ve destek 

hizmetlerine ihtiyaç duyan kişiyi, 

ğ) Engelli Hizmet Birimleri: Engellilerle ilgili bilgilendirme, bilinçlendirme, yönlendirme, danışmanlık, 

sosyal ve mesleki rehabilitasyon   hizmetleri vermek üzere belediye bünyesinde kurulacak Engelli Merkezi 

içinde oluşturulan hizmet birimlerini, 

h) Sosyal Hizmetler: Kişi ve ailelerin kendi bünye ve çevre şartlarından doğan veya kontrolleri dışında 

oluşan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarının giderilmesine ve ihtiyaçlarının karşılanmasına, sosyal 

sorunlarının önlenmesi ve çözümlenmesine yardımcı olunmasını ve hayat standartlarının iyileştirilmesi ve 

yükseltilmesini amaçlayan sistemli ve programlı hizmetler bütünü, 

ı) Sosyal Yardım: Bu Yönetmelikte belirtilen şartları taşıyan kişilere yapılacak aynî ve nakdî yardımları, 

i) Yetkili Makam: Belediye Başkanı veya görevlendireceği yetkili kişi yada kişileri, 
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İfade eder. 

Sosyal hizmetlere ilişkin genel esaslar 

MADDE 4- (1) Sosyal hizmetlere ilişkin genel esaslar şunlardır: 

a) Belediye, hemşehriler arasında sosyal ve kültürel ilişkilerin geliştirilmesi ve kültürel değerlerin 

korunması konusunda gerekli çalışmaları yapar. Yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, gençler ve 

çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütür, geliştirir ve bu amaçla sosyal tesisler 

kurabilir. 

b) Bu yönetmelik kapsamına giren sosyal hizmet ve yardımlara ilişkin faaliyetler, belediyenin denetim ve 

gözetiminde, sivil toplum kuruluşları ile halkın gönüllü katkıları ve katılımı da gözetilerek bir bütünlük 

içinde yürütülür. 

c) Sosyal hizmetler alanında faaliyet gösteren diğer kamu kurum ve kuruluşları ile gönüllü kuruşlar 

arasında 9/10/2005 tarihli ve 25961 sayılı Resmi Gazete `de yayımlanan il özel idaresi ve Belediye 

Hizmetlerine Gönüllü Katılım Yönetmeliği çerçevesinde koordinasyon ve iş birliği sağlar ,gerektiğin de 

yapılacak yardımları koordine eder. 

ç) Sosyal hizmetlerin yürütülmesi ve sunulmasında sınıf, ırk, dil, din, mezhep veya bölge farklılığı 

gözetilemez, hizmet talebinin hizmet arzından fazla olması halinde öncelikler, belediyenin mâli durumu, 

hizmetin ivediliği, muhtaç olma derecesi, başvuru veya tespit sırası dikkate alınarak belirlenir. 

d) Sosyal hizmetler, vatandaşlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 

engelli, yaşlı, düşkün, muhtaç, yoksul ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır. Hizmet 

sunumu insan haysiyet ve vakarına yaraşır şekilde yerine getirilir. 

e) Sosyal hizmetlerin ücretsiz yürütülmesi esastır. Ancak hizmetin niteliği gereği ücret alınması zorunlu 

olan durumlarda belediye meclisince belirlenen ücret tarifesine göre bedel alınabilir. 

Sosyal yardımlara ilişkin genel esaslar 

MADDE 5- (1) Belediye bu yönetmelikte belirtilen şartları taşıyan kişilere yardımda bulunabilir. Yardım 

uygulamalarına ait genel esaslar şunlardır: 

a) Belediye aynî ve/veye nakdî yardımda bulunabilir. Bu amaçla bütçeye her yıl ödenek konur.  



               T.C. 

  MECLİS KARARI             ÇATALCA  BELEDİYESİ 

Belediye Meclisini Teşkil Eden Zevat Karar Tarihi 07/02/2022 

 Süheyla TOPÇU (√ ) 

Meclis 1. Başkan V.     
                                

Hasan GÖKÇE  (√)              Ömer ERÇİN                  (√ ) 

Necati DÖNMEZ (√)            Rıdvan HACET             (√ ) 

Lukman NAROĞLU  (√)     Özkan ARSLANCA       (√ )  

A.Rasim YÜCEL (√)           Sevinç ÖZKATRANCI ( √ )  

Ayhan TUTUN (√ )             Yasin Halit AKSOY        (√ ) 

Süheyla TOPÇU  ( √ )          Hayrettin ÖZCAN           (√ )  

Belgin TEZER  ( √ )             Olcay GÜVENCİ            (√ )  

Hüseyin AYDIN (    )           Reyhan BERBER            (√ )  

Recep YILMAZ ( √ )            Hakan GÖL                     (√ )  

Turhan UÇAR  (√ )               Hasan ESGAR               (    )  

Utku AKBULUT (√)            Tuba UZUN                    (√ )  

Mahmut AÇAR  ( √ )            Rahşan GÜNDÜZ          (√ )  

Filiz ÖDER  (   )         

Karar No 13 

 

Konu: "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım 

Esasları Yönetmeliği" nin Sayıştay Başkanlığı'nın 

görüşü doğrultusunda revize edilmesi ile ilgili Sosyal 

Destek Hizmetleri Müdürlüğünün teklifi.  

  
 

 
 

 

 

Sayfa 4 / 13 

 

b) Sosyal yardımların yapılmasında temel amaç ihtiyaç sahiplerinin gıda, giyinme, barınma, ısınma, eğitim, 

sağlık gibi temel nitelikte sosyal ve ekonomik bir sorununun çözümünde ona yardımcı olunmasıdır. 

c) Sosyal yardımların insan onurunu zedelemeyecek koşullarda, vatandaşa en yakın ve en uygun 

yöntemlerle sunulmasına özen gösterilir. Yapılacak aynı ve nakdi yardımlar karşılıksızdır. 

ç) Aynî ve nakdî yardım programlarının uygulanmasında yaşlı, engelli, çocuklar, kimsesiz ve düşkünlere 

öncelik tanınır. 

d) Yardım taleplerinin karşılanmasında; belediyenin mâli durumu, hizmetin ivediliği, muhtaç olma 

derecesi, başvuru veya tespit sırası dikkate alınır. 

e) Sosyal değerlendirme Kurulu bu yönetmeliğe uygun olarak sosyal yardım amacıyla müracaatta bulunan 

vatandaşlar hakkında düzenlenen raporda aşağıdaki kriterler ‘e göre yardımının yapılıp yapılmamasına 

karar verir. 

a)Ailenin bireylerinin iş durumu, 

b)Ailenin net gelirleri, 

c)Ailenin durumu, 

ç)Evin ısınma durumu, 

d)Barınma durumu, 

e)Ailede yaşayan kişilerin sayısı ve kimlik bilgileri, 

f)Ailedeki öğrenim gören kişi sayısı, 

g)Medeni hali, 

ğ)Engelli durumu, 

h)Başka kurumlardan alınan yardımlar, 

ı)Taşınır taşınmaz mal durumu. 

Belediye tarafından yapılacak yardımlara ilişkin olarak oluşturulacak ve bu yönetmeliğin eki kabul edilen 

ekonomik puan kriterleri doğrultusunda yapılacak değerlendirme sonucu her muhtaç kişi için verilen 

puanlar derecelendirilerek, yardım miktarına göre yardımlar yapılır. Yardımlar yapılan derecelendirme 



               T.C. 

  MECLİS KARARI             ÇATALCA  BELEDİYESİ 

Belediye Meclisini Teşkil Eden Zevat Karar Tarihi 07/02/2022 

 Süheyla TOPÇU (√ ) 

Meclis 1. Başkan V.     
                                

Hasan GÖKÇE  (√)              Ömer ERÇİN                  (√ ) 

Necati DÖNMEZ (√)            Rıdvan HACET             (√ ) 

Lukman NAROĞLU  (√)     Özkan ARSLANCA       (√ )  

A.Rasim YÜCEL (√)           Sevinç ÖZKATRANCI ( √ )  

Ayhan TUTUN (√ )             Yasin Halit AKSOY        (√ ) 

Süheyla TOPÇU  ( √ )          Hayrettin ÖZCAN           (√ )  

Belgin TEZER  ( √ )             Olcay GÜVENCİ            (√ )  

Hüseyin AYDIN (    )           Reyhan BERBER            (√ )  

Recep YILMAZ ( √ )            Hakan GÖL                     (√ )  

Turhan UÇAR  (√ )               Hasan ESGAR               (    )  

Utku AKBULUT (√)            Tuba UZUN                    (√ )  

Mahmut AÇAR  ( √ )            Rahşan GÜNDÜZ          (√ )  

Filiz ÖDER  (   )         

Karar No 13 

 

Konu: "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım 

Esasları Yönetmeliği" nin Sayıştay Başkanlığı'nın 

görüşü doğrultusunda revize edilmesi ile ilgili Sosyal 

Destek Hizmetleri Müdürlüğünün teklifi.  

  
 

 
 

 

 

Sayfa 5 / 13 

 

sonucunda 100 puan ve üzerinden, en yüksek puan alandan başlamak üzere, büyükten küçüğe sıralanarak 

yapılır. 

a)0-20 Puan arası yardım uygun değildir. 

b)21-50 Puan arası Net Asgari ücretin %40 ‘ı tutarına kadar  Nakdi veya ayni yardım 

c)51-80 Puan arası Net Asgari ücretin %60’ı tutarına kadar Nakdi veya ayni yardım 

ç)81 ve üzeri puan arası Net  Asgari ücretin %85’i tutarına kadar  Nakdi veya ayni yardım 

 

İKİNCİ KISIM 

Sosyal Yardımlar 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Sosyal Yardımdan Yararlanma Usul Ve Esasları 

Sosyal yardımlardan yararlanma hakkı 

MADDE 6- (1)Aşağıda belirtilen kişilerin sosyal yardımlardan yararlanmaya hakkı vardır: 

a) Belediye sınırları içinde ikamet eden muhtaç, yoksul, kimsesiz, düşkün ve engelli kişiler, 

b) Belediye sınırları içindeki kamuya ait eğitim kurumlarında eğitimini sürdürmekte olan muhtaç öğrenciler 

( ilköğretim, lise ve yükseköğretim), 

c) Afetlere maruz kalmış olup aynî ve nakdî yardıma ihtiyacı olduğu tespit edilen kişiler, 

Başvuru 

MADDE 7- (1)Bu yönetmelik kapsamındaki sosyal yardımlardan yararlanabilecek durumda olanlar 

Müdürlüğe başvurur. 

(2)Başvuru olmasa dahi, basında yer alan veya zabıta birimlerince ya da muhtarlıkça tespit edilip 

belediyeye bildirilen yoksul, muhtaç, engelli, kimsesiz ve düşkünlere de re ’sen yapılacak inceleme üzerine 

yardımda bulunulabilir. 
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Başvuruda istenecek belgeler 

MADDE 8- (1) Sosyal yardım talebinde bulunan kişilerden aşağıdaki belgeler istenir: 

a) Yardıma muhtaç olduğuna dair fakirlik ihtiyaç ilmühaberi 

(2) Müdürlüğün uygun görmesi halinde, zabıta veya Müdürlük personeli marifetiyle yerinde yapılacak 

inceleme sonucu durumu ve kimliği tespit edilenlerden başkaca belge istenmeksizin yardım yapılabilir.  

(3) Engelli vatandaşlarımızın sosyal yardım başvurularında aşağıdaki belgeler istenir. 

a) % 40 ve üzeri engelli raporu 

b) Yardıma muhtaç olduğuna dair fakirlik ihtiyaç ilmühaberi ya da kurumun görevlendirdiği uzmanlar 

tarafından düzenlenen Sosyal İnceleme Raporu 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

İnceleme Ve Değerlendirme 

Başvuruların incelenmesi 

MADDE 9- (1)Müdürlükçe başvuru veya durum tespit belgeleri bu Yönetmeliğe uygun bulunan kişilerin 

ekonomik ve sosyal durumunu tespite yönelik olarak gerektiğinde yerinde inceleme yapılarak sosyal 

inceleme raporu düzenlenir. 

(2) Sosyal inceleme raporunda başvuranların genel durumları, istekleri ve ihtiyaçlarıyla ilgili toplanan 

bilgiler belirtilir. Başvuranın evrakları Müdürlükçe sosyal inceleme raporuyla birlikte karara bağlanmak 

üzere Değerlendirme Kuruluna gönderilir. 

Başvuruların değerlendirilmesi 

MADDE 10- (1)Bu Yönetmelik kapsamında yapılacak sosyal hizmet ve yardımlar Belediye Başkanınca 

görevlendirilecek Başkan yardımcısı başkanlığında, Meclis Kararı ile Meclis Üyeleri arasından 2 kişi, 

Belediye’de görevli müdürlerden 2 kişi olmak üzere 5 kişiden oluşturulur. 

(2)Değerlendirme Kurulu üyelerinin görev süresi 2 yıldır. Başkan gerekli görmesi durumunda süresinden 

önce üyeleri değiştirebilir. Süresi biten üye yeniden görevlendirilebilir. 
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(3)Değerlendirme Kurulu üye tam sayısının salt çoğunluğu ile toplanır. Kararlar toplantıya katılan üyelerin 

salt çoğunluğu ile alınır. Oylarda eşitlik olması halinde başkanın bulunduğu taraf çoğunluk sayılır. 

(4)Değerlendirme Kurulu, başkanın çağrısı üzerine gerekli oldukça toplanır. 

(5)Sosyal hizmet ve yardım iş ve işlemlerinin yürütülmesi için Belediye tarafından yeteri kadar büro 

personeli görevlendirilir, gerekli araç, gereç ve bürolar tahsis olunur. 

Değerlendirme kurulunun görev ve yetkileri 

MADDE 11- (1) Değerlendirme Kurulunun görev ve yetkileri şunlardır: 

a) 9 uncu maddeye uygun olarak sosyal yardım talebiyle Belediyeye müracaat eden veya Belediyece tespit 

edilen yoksul ve muhtaç kişilerin durumlarını değerlendirerek yardım yapılmasının uygun olup olmadığına, 

uygun bulunması durumunda yapılacak yardımların miktarı, süresi ve şekli ile ilgili uygunluk görüşü 

vermek 

b) Bu Yönetmelikte hüküm bulunmayan hallerde sosyal yardım ve hizmetlerden yararlanacak kişilerde 

aranacak şartları tespit etmek, uygulamanın ne yönde yapılması gerektiği hakkında harcama yetkilisinin 

kararına esas olmak üzere uygunluk görüşü vermek 

c) Bütçe yılı içinde toplu halde yapılacak aynî /nakdî(toplu gıda, barınma, yakacak, eğitim yardımı gibi) 

sosyal yardımların miktarı, süresi ve şekli ile ilgili olarak, belediyenin bu amaçla geçmiş yıllarda yaptığı 

yardımları, belediyeye yapılan yardım başvuruları, güncel ihtiyaç durumlarını ve bütçe imkânlarını dikkate 

alarak genel uygunluk görüşü vermek 

d) Belediye Başkanının sosyal hizmet ve yardımlarla ilgili vereceği diğer görevleri yapmak 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Nakdî Yardımlar 

 

Nakdî yardım 

MADDE 12- (1) Belediye dar gelirlilere, muhtaç, yoksul, düşkün, kimsesiz ve engellilere sosyal, sağlık ve 

ekonomik sorunlarının çözümünde yardımcı olabilmek amacıyla nakdî yardımda bulunabilir. Yapılacak 
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nakdî yardımların miktarı ve süresi Müdürlüğün teklifi üzerine veya re’sen Değerlendirme Kurulu 

tarafından muhtaçlık durumu dikkate alınarak belirlenir. 

 (2) Belediye sınırları içinde afetlerden zarar görenlere de Değerlendirme Kurulu tarafından belirlenecek 

miktarda nakdî yardım yapılabilir. 

(3) Yardımların insan onurunu zedelemeyecek koşullarda sunulması için, Değerlendirme Kurulu kararı ile 

nakdî yardım yapılabilecek kişi veya ailelere, temel ihtiyaçlarını karşılamak üzere para yerine geçebilen 

alışveriş çeki(kuponu), akıllı kart kontörü dağıtılabilir ve/veya üçüncü kişilere dağıttırılabilir. Bu çekler 

veya akıllı kartlar ile alışveriş yaptırmayı, hizmet vermeyi kabul eden gerçek ve/veya tüzel kişilerle 

sözleşmeler yapılabilir. Alışveriş yapılan merkezlere kupon, kontör karşılığı meblağ ödenebilir. 

 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

Aynî Yardımlar 

Aynî yardım 

MADDE 13- (1) Belediye sınırları içinde ikamet eden ve bu yönetmelik kapsamında sosyal yardımlardan 

yararlanma hakkına sahip bulunan kimselere gıda, yakacak, giyecek, kırtasiye ve sigortalı sayılmayan 

kimseler ile giderleri Sosyal Güvenlik Kurumunca karşılanmayan kimseler için tıbbi araç-gereç ,ilaç ile 

rehabilitasyon amaçlı protez araç –gereçler gibi ayni yardımlarda bulunabilir. 

 (2) Gıda, yakacak, kırtasiye, giyecek gibi temel ihtiyaç konusu aynî yardımlar, Müdürlüğün teklifi üzerine 

Değerlendirme Kurulunca belirlenecek sayı, içerik ve miktarda, harcama yetkilisinin talimatı ile yapılabilir. 

(3) Engellilere yönelik ilaç, tıbbi araç-gereç; akülü tekerlekli sandalye, tekerlekli sandalye, koltuk değneği 

vb. medikal malzemeler; rehabilitasyon amaçlı protez araç-gereçleri; engellilerin kullanımında bulunan 

medikal malzemelerin bakım ve onarımı gibi ayni yardımlar ile engelli bireyin yaşam kalitesini yükseltecek 

ve sosyal hayata katılımını kolaylaştıracak, erişilebilirlik kapsamında değerlendirilebilecek nitelikteki 

mekânsal bakım ve onarım ihtiyaçları, ihtiyaç sahibinin başvurusu veya belediyenin resen yapacağı tespit 

üzerine, değerlendirme kurulunun uygunluk görüşü ile karşılanabilir. 

(4) Aynî yardımlar süreli (muhtaç ve yoksullara her gün ücretsiz ekmek dağıtılması vs.), veya kırtasiye, 

ilaç, gıda, yakacak yardımı gibi geçici nitelikte olabilir. 
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(5) Aynî yardımdan yararlanacak kişilerden bu Yönetmeliğin 9’uncu maddesinde belirtilen evraklar istenir. 

İlk ve ortaöğretim öğrencilerine yönelik aynî yardımlar için okul müdürlüklerince öğrencinin durumuna 

dair verilen bilgi ve belge yeterlidir. 

(6) Aynî yardımların dağıtılmasında muhtarlıklar, sivil toplum örgütleri, ilgili kamu kurum ve kuruluşları 

ile de işbirliği yapılabilir. 

(7) Aynî yardımlar bir defada veya periyodik olarak yapılabilir. 

Aynî yardımlarda satın alma işlemleri 

MADDE 14- (1) Aynî yardımlarda kullanılmak üzere bağışlanmış mal ve malzeme de bu Yönetmelikle 

tespit edilmiş esaslara göre dağıtılır. 

Aynî yardımların dağıtımı 

MADDE 15- (1)Belediyece bu yönetmelik kapsamındaki kimselere dağıtılmak üzere Kamu İhale Kanunu 

hükümlerine göre alımı gerçekleştirilen veya sosyal yardımlarda kullanılmak üzere Belediyeye bağışlanan 

aynî yardımlar ( gıda, yakacak, giyecek, kırtasiye malzemesi vs.), Belediye personeli ve araçlarıyla muhtaç 

ve yoksul kişilere en uygun yöntemlerle dağıtılır. Gerektiğinde muhtarlar, sivil toplum ve kamu 

kuruluşlarıyla dağıtıma yönelik işbirliği yapılabilir. Aynî yardımların dağıtımı üçüncü şahıslardan hizmet 

alımı şeklinde de yaptırılabilir. Temel ihtiyaç konusu yardımlar ihtiyaç maddelerinin Belediyece temin 

edilip dağıtılması veya belirlenmiş harcamalar için kullanılabilecek şekilde Belediyece bastırılacak alışveriş 

çeki verilmesi  şeklinde yapılabilir. 

 

ÜÇÜNCÜ KISIM 

Sosyal Hizmetler 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Engelli Merkezleri 

Engelli merkezleri ve hizmet birimleri 
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MADDE 16- (1) Belediye, engellilerle ilgili bilgilendirme, bilinçlendirme, yönlendirme, danışmanlık, 

sosyal ve meslekî rehabilitasyon hizmetleri vermek üzere Müdürlük bünyesinde engelli merkezi ve bu 

merkeze bağlı engelli hizmet birimlerini oluşturur. 

(2) Engelli merkezi; doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle oluşan engeli ortadan kaldırmak veya 

engelliliğin etkilerini mümkün olan en az düzeye indirmek, engelliye yeniden fiziksel, zihinsel, psikolojik, 

ruhsal, sosyal, meslekî ve ekonomik yararlılık alanlarında başarabileceği en üst düzeyde yetenekler 

kazandırarak; evinde, işinde ve sosyal yaşamında kendine ve topluma yeterli olabilmesi ve engellinin 

toplum ile bütünleşmesi amacıyla gerekli koruyucu, tıbbî, meslekî, eğitsel, rekreasyonal ve psiko-sosyal 

hizmetleri bu merkez bünyesinde oluşturulacak engelli hizmet birimleri ve diğer kurum ve kuruluşlarla 

işbirliği içinde yürütmeye çalışır. 

(3) Engelli hizmet birimlerinin kuruluş, görev, yetki, sorumluluk ve işleyişine ilişkin usûl ve esaslar 

hakkında İçişleri Bakanlığınca hazırlanacak yönetmelik hükümleri uygulanır. 

(4) Bu birimler, faaliyetlerini engellilere hizmet amacıyla kurulmuş vakıf, dernek ve bunların üst 

kuruluşlarıyla işbirliği hâlinde sürdürürler. Belediye, belediye meclisinin kararı üzerine yapacağı anlaşmaya 

uygun olarak engellilere yönelik faaliyetlerle ilgili olarak engelli dernek ve vakıfları ile ortak hizmet 

projeleri gerçekleştirebilir. 

(5) Belediye; engellilere yönelik hizmetlerin yapılmasında beldede dayanışma ve katılımı sağlamak, 

hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliliği artırmak amacıyla gönüllü kişilerin katılımına yönelik 

programlar uygular. 

 

DÖRDÜNCÜ KISIM 

Giderin Gerçekleştirilmesi 

Harcama talimatı 

MADDE 17- (1)Aynî ve nakdî yardım hizmetlerinin yürütülmesinde uygulamanın devamlı takibi esastır. 

Müdürlük, yardım yapılan kişilerle ilgili bilgi ve belgeleri düzenli olarak tutmak ve muhafaza etmekle 

yükümlüdür. 

(2)Belediyece gerekli görülen hallerde, yardım için müracaat eden kişilerle ilgili olarak diğer 

belediyelerden, muhtarlıklardan veya kaymakamlıklardan yardım alıp almadığına dair bilgi istenebilir. 
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BEŞİNCİ KISIM 

Çeşitli Hükümler 

Belediye sınırları dışına yapılabilecek sosyal yardımlar 

MADDE 18- (1) Belediye, belediye sınırları dışında doğal afetler meydana gelmesi durumunda, bu 

bölgelere gerekli yardım ve desteği sağlayabilir. Yardımlar aynî veya nakdî olabilir. 

(2) Belediye gerektiğinde diğer afet bölgelerine personel, araç-gereç ve gerekli diğer donanımı sevk ederek 

destek sağlayabilir. Bu amaçla yapılan tüm masraflar belediye bütçesinden karşılanır. 

Yürürlükten kaldırılan hükümler 

MADDE 19–Söz konusu hükmün  (1) 05.02.2007 tarih ve 13 sayılı Belediye Meclisi kararı ile kabul 

edilmiş olan Çatalca Belediyesi Muhtaç Kimselere Yardım Yönetmeliği yürürlükten kaldırılmıştır. 

MADDE 20- (1) Sayıştay görüşü alınan bu yönetmelik ilanı tarihinde yürürlüğe girer. 

Yürütme 

MADDE 21-(1) Bu yönetmelik hükümlerini Belediye Başkanı yürütür.  

 

YARDIM MİKTARLARI VE MUHTAÇLIK DERECELERİ PUAN CETVELİ 

ADI SOYADI                                                                                                                                                TOPLAM PUAN 

T.C. KİMLİK NO:  

ADRES: 

TELEFON: 

PUAN CETVELİ  

           AİLENİN İŞ DURUMU PUANI 

A ÇALIŞMIYOR 10   

B MEMUR-KAMU İŞÇİSİ 1   

C İŞÇi(ASGARİ ÜCRETLİ) 5   

D EMEKLİ  7   

AİLENİZİN GELİRİNE GÖRE KİŞİ BAŞINA DÜŞEN GELİR AYLIK  PUANI 

A MUHTAÇLIK SINIRININ ALTINDA 20   
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Filiz ÖDER  (   )         

Karar No 13 

 

Konu: "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım 

Esasları Yönetmeliği" nin Sayıştay Başkanlığı'nın 

görüşü doğrultusunda revize edilmesi ile ilgili Sosyal 

Destek Hizmetleri Müdürlüğünün teklifi.  
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B MUHTAÇLIK SINIRININ ÜSTÜNDE 0   

AİLENİN DURUMU  PUANI 

A SAĞ VE BERABER 0   

B BOŞANMIŞ AYRI VEYA VEFAT ETMİŞ 10   

C ŞEHİT-GAZİ AİLESİ 10   

EVİN ISINMA DURUMU PUANI 

A DOĞALGAZLI 5   

B SOBALI -ELEKTRİK 7   

C YOK 10   

AİLENİZDEKİ KİŞİ SAYISI  PUANI 

A BİR 1   

B İKİ 2   

C ÜÇ 4   

D DÖRT 6   

E BEŞ 8   

F BEŞTEN FAZLA 10   

AİLENİZDE BULUNAN ENGELLİ VE KRONİK SAĞLIK SORUNU OLAN KİŞİ SAYISI PUANI 

A KRONİK SAĞLIK SORUNU(HER BİREY İÇİN) 5   

B ENGELLİ DURUMU(HER BİREY İÇİN) 10   

AİLEDE OKUYAN ÖĞRENCİ SAYISI PUANI 

A İLKÖĞRETİM (HER ÖĞRENCİ İÇİN) 3   

B ORTA ÖĞRETİM (HER ÖĞRENCİ İÇİN) 5   

C ÖRGÜN ÜNİVERSİTE (HER ÖĞRENCİ İÇİN) 10   

ÖZEL ARACINIZ VARMI  PUANI 

A HAYIR 0   

B OTOMOBİL -5   

C MOTORSİKLET -2   

D TRAKTÖR -1   

EVİN DURUMU  PUANI 

A KENDİ EVİ KİRA KARŞILANIYOR 0   

B KİRA 10   

YARDIM DURUMU  PUANI 

A SOSYAL YARDIMLAŞMA VAKFI -5   

B İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ -5   

GAYRİMENKUL DURUMU PUANI 

  EV(KONUT)İKAMET EDİLEN KONUT DIŞINDAKİ HER BAĞIMSIZ KONUT İÇİN -10   



               T.C. 

  MECLİS KARARI             ÇATALCA  BELEDİYESİ 

Belediye Meclisini Teşkil Eden Zevat Karar Tarihi 07/02/2022 

 Süheyla TOPÇU (√ ) 

Meclis 1. Başkan V.     
                                

Hasan GÖKÇE  (√)              Ömer ERÇİN                  (√ ) 

Necati DÖNMEZ (√)            Rıdvan HACET             (√ ) 

Lukman NAROĞLU  (√)     Özkan ARSLANCA       (√ )  

A.Rasim YÜCEL (√)           Sevinç ÖZKATRANCI ( √ )  

Ayhan TUTUN (√ )             Yasin Halit AKSOY        (√ ) 

Süheyla TOPÇU  ( √ )          Hayrettin ÖZCAN           (√ )  

Belgin TEZER  ( √ )             Olcay GÜVENCİ            (√ )  

Hüseyin AYDIN (    )           Reyhan BERBER            (√ )  

Recep YILMAZ ( √ )            Hakan GÖL                     (√ )  

Turhan UÇAR  (√ )               Hasan ESGAR               (    )  

Utku AKBULUT (√)            Tuba UZUN                    (√ )  

Mahmut AÇAR  ( √ )            Rahşan GÜNDÜZ          (√ )  

Filiz ÖDER  (   )         

Karar No 13 

 

Konu: "Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım 

Esasları Yönetmeliği" nin Sayıştay Başkanlığı'nın 

görüşü doğrultusunda revize edilmesi ile ilgili Sosyal 

Destek Hizmetleri Müdürlüğünün teklifi.  
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A DÜKKAN ,HER BİR DÜKKAN İÇİN  -20   

B ARSA -20   

C ARAZİ -20   

KURULUN DEĞERLENDİRME PUANI 

20   

0   

-20   

 

Şeklindeki Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğü'nün 02.02.2022 tarih ve 24086 sayılı teklifi 

Meclise okunarak müzakereye açıldı. 

 

KARAR:  Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğünce, 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 15 inci maddesinin 

(b) bendi hükümlerine dayanılarak hazırlanan “İstanbul ili Çatalca Belediyesi Sosyal İşler ve Yardım 

Esasları Yönetmeliği” Sayıştay Başkanlığı’nın görüşü doğrultusunda revize edilerek Belediye 

Meclisimizin onayına sunulmuş ve Belediye Meclisimizin 07/02/2022 tarihli Şubat ayı Toplantısının 1. 

birleşiminde katılanların oybirliği ile kabul edilmiştir. 

 

 


